
Infoskriv til nye politikere 

Her kommer en beskrivelse av de viktigste elementene knyttet til bruk av iPad og programmer for 
deg som er politiker i en av DDV-kommunene. 

Brukernavn og passord: Det første steget er at du skal motta e-postadresse og et passord til e-
posten fra politisk sekretariat. Dette trengs for oppsett av iPad.  

iPader: Når du har slått på iPaden, gå inn i Firmaportalen, logg på der med din politiker e-post. 
First Agenda og Outlook vil da dukke opp på startskjermen. Andre programmer kan lastes ned fra 
Firmaportalen ved behov. Underveis vil du bli bedt om å sette en pin-kode på iPaden. Om det 
oppstår utfordringer, ta kontakt med hjelp@ddv.no eller tlf 95 29 70 00.  

E-post i Outlook: Det er viktig at alle bruker sin politiker e-postadresse og ikke kommunal e-
post. For de folkevalgte er det en fordel at de kan skille mellom kommunikasjon som politiker og 
som privatperson ved å benytte en e-postadresse på formen [Ola.Normann@politiker-
kommunenavn.no].  
  
I tillegg til å bruke e-post på iPad-en, kan man bruke e-post via en nettleser på en PC eller andre 
enheter ved å gå til https://outlook.office.com/mail/. E-postkontoen kan også settes opp på 
mobiltelefon. Det er ikke tillat å videresende politiker e-posten til en privat e-postadresse. 

DDV distribuerer korte og lettfattelige 3-5 minutters leksjoner om informasjonssikkerhet til 
politikernes e-postadresser månedlig. Vi anbefaler på det sterkeste at du gjennomfører disse.  

First Agenda: Politikerne skal benytte First Agenda til å forberede seg til møtene. Her ligger 
saksfremleggene. First Agenda programmet kan nås fra ikon på iPaden eller ved at du benytter 
denne lenken i en nettleser: https://web.firstagenda.com/ 

Vi anbefaler at du logger inn i First Agenda med politiker e-posten. Når e-posten er registrert, kan 
du også velge å benytte touch ID for en raskere innloggingsopplevelse. Dersom du har spørsmål 
om First Agenda løsningen, så må dette meldes inn til utvalgssekretær/politisk sekretariat i din 
kommune. Kontaktpersoner i de ulike kommunene er: 

Farsund kommune: Veronica Olsen Vik - veronica.olsen.vik@farsund.kommune.no  
Flekkefjord kommune: Lisa Elina Stålesen – lisa.elina.stalesen@flekkefjord.kommune.no 
Hægebostad kommune: Helle Qvale Ringereide – 
helle.qvale.rigereide@haegebostad.kommune.no  
Kvinesdal kommune: Monica Dugan – monica.dugan@kvinesdal.kommune.no  
Lindesnes kommune: Elisabeth Slotte – elisabeth.slotte@lindesnes.kommune.no 
Åseral kommune: Janne Thorsland Elvenes - janne.elvenes@aseral.kommune.no 
 
Dersom det er feil i løsningen, vil kontaktpersoner i politisk sekretariat melde feil til Tieto Service 
Channel (TSC). 
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